Adatkezelési Tajékoztatd
Hatdlyos: 2026. 04. 30.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy a stonedesign.hu weboldal (a tovabbiakban:
Weboldal) latogatdi, érdekl6ddi és ligyfelei részére részletesen és atlathaté médon
bemutassa a személyes adatok kezelésének maédjat, feltételeit és garanciait. Az adatkezel6 a
személyes adatok kezelése soran mindenben a GDPR, valamint a kapcsolédd magyar
jogszabdlyok elGirdsai szerint jar el.

1. Az adatkezel6 adatai

Cégnév: Dolixir Trade Kft.

E-mail cim: info@stonedesign.hu
Telefonszam: +36 20 280 7032
Weboldal: stonedesign.hu

Az adatkezel6 a Weboldalon keresztiil beérkezé személyes adatokat bizalmasan kezeli,
harmadik fél részére kizardlag a jelen tdjékoztatbban meghatarozott esetekben tovabbitja.

2. Fogalmak

A jelen tajékoztatdban alkalmazott fogalmak jelentése megegyezik a GDPR 4. cikkében
meghatdrozott fogalmakkal (pl. személyes adat, adatkezelés, adatkezel6, adatfeldolgozd,
érintett, hozzajarulas stb.).

3. Az adatkezelés részletes bemutatasa

A Weboldal els6sorban prémium természetes kéanyagok — kdztiik marvany, kvarcké, granit és
féldragakd fellletek — bemutatasaval, értékesitésével és kapcsolddo tajékoztatassal
osszefliggd kommunikaciot biztosit. Az adatkezelés soran az alabbi célokra gydjtlink adatokat:

3.1 Kapcsolatfelvétel a weboldalon keresztiil

Cél: Ggyfélmegkeresések megvalaszolasa, érdekl6dések kezelése, visszahivas biztositasa.
Jogalap: érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a)).

Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, az lizenet tartalma.

Meg0Orzési ido: a kapcsolattartas lezarasat kdvetd legfeljebb 1 év.

3.2 Ajanlatkérés és el6zetes termékinformacio kérés



Cél: k6anyagokkal kapcsolatos szolgaltatasok elGkészitése, igényfelmérés, mUiszaki
egyeztetés.

Jogalap: szerz6dés el6készitése és teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)).

Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, teleplilés, az érdekl6dés targya, projekt
részletei.

Meg0rzési id6: az ajanlatkérési folyamat lezarasa utan 2 év.

3.3 Telefonos visszahivas

Cél: Ggyfél altal kezdeményezett visszahivas teljesitése és kapcsolattartas.

Jogalap: érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a)).

Kezelt adatok: név, telefonszam, érdekl6dés témaja.

Meg0Grzési ido6: legfeljebb 1 év.

3.4 Szerz6déskotés, adminisztracid, megrendelés teljesitése

Cél: szolgdltatdsok nyujtasa, szerzdés teljesitése, szdmlazas, megrendelés dokumentdlasa.

Jogalap: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)); szdmlazas esetén jogi kotelezettség (GDPR
6. cikk (1) c)).

Kezelt adatok: név, cim, e-mail, telefonszdm, szerz6dés részletei, szamlazasi adatok,
projektkommunikacié.

Meg0rzési idG: szamlazasi adatok esetén 8 év, egyéb szerz6déses adatok esetén 5 év.
3.5 Elégedettségmérés és utdkovetés

Cél: szolgdltatds minGségének javitasa, hosszu tavu Ggyfélkapcsolat erGsitése.
Jogalap: adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f)).

Kezelt adatok: név, telefonszam vagy e-mail cim, visszajelzés tartalma.

MegOrzési ido: 1 év.

3.6 Hirlevél és tajékoztatok (Mailchimp)

Cél: aktualis termékujdonsagok, kollekcidk, akciok és szakmai tdjékoztatdk kiildése.
Jogalap: érintett kifejezett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).

Kezelt adatok: név, e-mail cim, feliratkozas idépontja, érdekl&dési teriiletek.
Meg0rzési idG: a hozzajarulas visszavondsaig vagy legfeljebb 3 évig.

Adatfeldolgozo: Mailchimp (The Rocket Science Group LLC, USA). Az adattovabbitas az EU-
USA adatvédelmi keretrendszer (DPF) alapjan jogszerd.



3.7 Online marketing és remarketing

A Weboldal Facebook (Meta) hirdetési eszkdzoket hasznal érdekl6dék elérésére és
remarketing kampanyok futtatdsara.

Cél: célzott hirdetések megjelenitése, latogatdi szokasok elemzése, konverzidkovetés.
Jogalap: érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a)); jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f)).

Kezelt adatok: IP-cim, bongészési viselkedés, kattintasi adatok, demografiai informacidk
(aggregalt formaban).

Adatfeldolgozd: Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook). Adatvédelmi tajékoztato:
facebook.com/privacy/policy

Letiltds: a felhasznalé a Facebook hirdetési beallitdsaindl lemondhat a személyre szabott
hirdetésekrdl.

4. Adatfeldolgozok
Az adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:
o Tarhelyszolgaltaté: Hostinger International Ltd.

o Hirlevélkiild6é rendszer: Mailchimp (The Rocket Science Group LLC, USA) — DPF
alapjan jogszer(i adattovabbitas

e Webanalitika: Google Analytics (Google Ireland Limited) — DPF alapjan jogszerU
adattovabbitas

o Hirdetési platform: Meta (Facebook) — DPF alapjan jogszer( adattovabbitas

Konyvelés / szamlazé rendszer: az adatkezel6vel szerz6déses viszonyban allé partner

Az adatfeldolgozék kizardlag az adatkezel6 utasitasainak megfelel6en jarnak el, és a
személyes adatokat nem hasznalhatjak fel sajat céljaikra.

5. Adattovabbitas

Az adatkezel6 személyes adatokat csak az alabbi esetekben tovabbit:
¢ amennyiben azt jogszabaly irja el (pl. hatdsagi megkeresés);
¢ ha aszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges;

e ha az érintett ehhez kifejezett hozzajaruldsat adta.



EU-n kiviili adattovabbitas kizarélag megfelel6 garancidk mellett (EU-USA Adatvédelmi
Keretrendszer — DPF) torténik, érintve a Mailchimp, Google Analytics és Meta
szolgaltatasokat.

6. Adatbiztonsagi intézkedések
Az adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok biztonsagara:
o titkositott adatatvitel (HTTPS);
e hozzaférések korlatozasa és jogosultsagkezelés;
e rendszeres adatmentések;
o informatikai védelem t(izfalakkal és virusvédelemmel;

e adatkezelési folyamatok dokumentalasa és felllvizsgdlata.

7. Erintetti jogok
Az érintett az alabbi jogokat gyakorolhatja:
e Hozzaféréshez vald jog — informacio kérhet6 a kezelt adatokrol.
e Helyesbitéshez valé jog — mddositas kérhetd a pontatlan adatok esetén.
e Torléshez valo jog — torlés kérhetd, ha az adatkezelés jogalapja megsziint.
e Korlatozashoz valé jog.
e Adathordozhatdsaghoz valé jog.
o Tiltakozasi jog.
e Hozzajarulas visszavondsa.
A kérelmeket az alabbi elérhet8ségre lehet benyujtani:
E-mail: info@stonedesign.hu

Telefon: +36 20 280 7032 valaszol a beérkez6 megkeresésekre.

8. Cookie-k (suitik) hasznalata
8.1 Mikodéshez sziikséges sitik

Ezek biztositjdk a weboldal alapfunkcidit. Ezek nélkil a weboldal nem mikédik megfelelGen.
Jogalap: az elektronikus hirkozlési torvény alapjan hozzajarulas nem sziikséges.



8.2 Statisztikai siitik — Google Analytics

A Weboldal Google Analytics szolgaltatast hasznal a l1atogatdi viselkedés elemzéséhez. Az
Osszegy(jtott adatok (pl. oldalmegtekintések, tartdzkodasi id6, kattintasok) anonim formaban
kerilnek feldolgozasra.

Adatfeldolgozé: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, [rorszag.
Jogalap: érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).

Letiltas: tools.google.com/dlpage/gaoptout

8.3 Marketing/remarketing siitik — Facebook Pixel

A Weboldal Facebook Pixel kddot alkalmaz, amely lehetévé teszi a Facebook-hirdetések
hatékonysaganak mérését és remarketing célu célcsoportok létrehozasat.

Adatfeldolgozé: Meta Platforms Ireland Ltd.
Jogalap: érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a)).
Letiltas: facebook.com/settings?tab=ads

8.4 Beallitasi siitik

A felhasznalé altal vélasztott megjelenési és funkcionalis beallitdsokat taroljak. A siiti-
bedllitasok barmikor médosithatdk a bongészében.

9. Panaszkezelés

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszat kozvetleniil az adatkezel6nek nyujthatja
be:

E-mail: info@stonedesign.hu

Telefon: +36 20 280 7032

Amennyiben az érintett nem elégedett a valasszal, a kovetkez6 hatésaghoz fordulhat:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Web: naih.hu | E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

10. A tajékoztaté mddositasa

Az adatkezel6 fenntartja a jogot a tajékoztatd mddositasara. A modositasok a Weboldalon
torténd kozzététel napjan lépnek hatalyba.



Kelt: 2026. 04. 30.

Adatkezel6: Dolixir Trade Kft.



